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MyBusiness POS se ha convertido en el software de punto de venta mas vendido en
México a través del canal de mayoristas de punto de venta. Esto, gracias a la labor de
los mayoristas, los distribuidores y de los usuarios finales. A todos, gracias por confiar
en nosotros.
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DINTELSIS se ha propuesto mejorar aun mas el nivel de servicio en el soporte. Es por
eso que, en una cadena de esfuerzos que todos veremos funcionando en las semanas
y meses proximos, nace este primer eslabon: el Boletin de "El Software de Punto de
Venta".

El propdsito de este boletin es dar a conocer nuevas del software y el entorno que le
rodea, tanto a la base instalada de usuarios, como a los distribuidores que implantan
las soluciones y los mayoristas que nos promocionan. En él se publicardn mejoras y
adiciones a versiones, tips, preguntas relevantes de soporte, logros obtenidos en las
implantaciones de los distribuidores, entre muchas otras cosas que buscamos les
sean de mucha utilidad.

Esperamos que este boletin sea de su agrado. Cualquier comentario o aportacion es
bienvenida en boletin@dintelsis.com

Nuevamente, gracias a todos por su preferencia.
Sinceramente.

Roman Rosales

DINTELSIS, S. A.de C. V.

Director Comercial

Fabricantes de software de punto de venta

Implantacion exitosa de MyBusiness POS en Scorpién.

En dias pasados se llevo a cabo la entrega de un importante proyecto con el software
de punto de venta MyBusiness POS a Grupo SCORPION, uno de los abarroteros mas
importantes del pais. La implantacién se llevé a cabo en 13 sucursales, cada una con
una tienda de mayoreo y otra de menudeo. Se requirieron 150 licencias de
MyBusiness POS, 13 licencias de Concentrador POS, y mas de tres meses de trabajo
que implicaron la capacitacién de 500 empleados y la interfaz con SAP. El trabajo de
implantacion lo llevé a cabo la casa consultora CoHerDi, al mando del Ing. Alejandro
Hernandez Diaz.

Roman Rosales, director comercial de DINTELSIS -fabricante del software- se mostrd
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muy complacido con dicha implantacion, la cual demuestra, segin sus palabras, "la
potencialidad y buena aceptacion que han logrado nuestros productos en el mercado
de punto de venta, asi como la madurez del canal de distribuidores."

La inauguracion se llevo al cabo el pasado primero de octubre, en donde el "Grupo
Panal", que involucro a consultores de SAP, de CoHerDi y de Grupo SCORPION, que
durante mas de tres meses tuvieron a su cargo la planeacién y logistica de la
migracion, estuvieron vigilando de cerca los pormenores de la puesta a punto, la cual
se llevé a cabo sin incidentes mayores, y en donde se not6 la gran preparacién que
llevod a cabo todo el equipo. jFelicidades a todos ellos! (RRB)

ACTUALIZACION DE MyBusiness3.0 a 2004

Si tiene operando MyBusiness 3.0 en su maquina y desea actualizarlo a la version 2004,
siga los siguientes pasos para evitar cualquier problema.

1. Cerrar el programa MyBusiness.

2. De clic derecho al semaforito que tiene en la parte inferior derecha de su
pantalla.

a. Sitiene Windows 98 o ME, elija la opcion WIN9X, Shudown the servery
al mensaje de clic en OK.

b. Sitiene Windows XP o 2000, elija la opcién Win NT, Stop the service y
al mensaje de clic en OK.

3. Entre a c:/Mysqgl/data/ y respalde la carpeta MyBusiness (Base de datos del
sistema). Guardela en una ubicacion que sea facil de recordar, por ejemplo
dentro de la carpeta Mis Documentos.

4. Entrar al Panel de control.

a. Sitiene instalado Windows 98 o ME, entre a Inicio, configuracion, Panel
de control.

b. En caso de tener instalado Windows XP o 2000, de clic en Inicio, Panel
de control.

5. De doble clic al icono Agregar o quitar programas.

6. Desinstale los programas MyBusiness DataBase, MyBusiness 3.0 MySqgl ODBC
driver y MySql Server and Clients.

7. Reinicie su maquina.

8. Entre a c:/y borre la carpeta Mysql o cambiele de nombre.

9. Entre a c:/Archivos de programas/ y borre la carpeta MyBusiness.

10. Instale MyBusiness 2004 desde cero (La base de datos y el programa).

11. Realice los pasos 2, 2.a 0 2.b de acuerdo a su sistema operativo.

12. Entre a c:/Mysqgl/data y cambie el nombre a la carpeta MyBusiness (puede
ponerle MyBusiness2004)

13. La carpeta MyBusiness que respaldé en el paso 3, la copia y la pega en la ruta
c:/Mysqgl/data

14. Dé clic derecho al semaforito

a. Sitiene Windows 98 o ME, elija la opcion WIN9X, Start the server.
b. Sitiene Windows XP o 2000, elija la opcion Win NT, Start the server.

15. Abra el programa MyBusiness y automaticamente se actualizara la base de
datos. Si tiene personalizados sus formatos, es recomendable que en el
proceso de actualizacion cuando le pregunte si desea actualizar sus formatos,
elija la opcibn NO para que le conserve sus formatos que previamente
personalizé en la versién 3.0.




Boletin OEI Software de Punto de Ventall es un boletin electrénico de
www.mybuisnesspos.com y usted podra recibirlo semanalmente a través de su cuenta
de correo electrénico. Usted lo esta recibiendo porque es uno de nuestros usuarios,
distribuidores o mayoristas.

Para cualquier inquietud o sugerencia escribanos a

Para retirarse de esta lista sélo tiene que enviar un mensaje a
poniendo en Asunto la palabra “Eliminar”



mailto:boletin@mybusinesspos.com
mailto:boletin@mybusinesspos.com

