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Esta semana y la siguiente tenemos intensa actividad. Por una parte, damos la bienvenida
a nuestro nuevo mayorista CompuGolfo, dando hoy jueves 8 una presentación en Oaxaca, 
Oaxaca. Mañana estaremos en Puebla, Puebla, y el jueves de la semana siguiente en
Villahermosa, Tabasco. 

También el día de hoy estaremos en Hermosillo, Sonora y mañana en Chihuahua, 
Chihuahua; en el marco de la ExpoAzerty 2006, la cual culmina la semana entrante con
broche de oro en Cuernavaca, Morelos y Acapulco, Guerrero. 

Felicitamos a los distribuidores de Veracruz que culminaron exitosamente la semana 
pasada la primera parte de la certificación. La segunda parte queda programada, de inicio, 
del 22 al 24 de junio. 

Para nuestros distribuidores de Yucatán, Campeche y Quintana Roo, les pedimos con 
anticipación que vayan reservado el viernes 7 de julio, ya que vamos a impartir el Curso de
Usuario Básico de MyBusiness POS para Distribuidores en la bella ciudad de Mérida. 

Más información sobre los eventos descritos, favor de remitirse al final del boletin. 

Aprovecho este medio para reiterarles a nuestros amigos distribuidores que tenemos toda
la disposición para dar cursos y certificaciones en cualquier plaza del país, por lo cual, si
están interesados, envíen un correo a Distribuidores@MyBusinessPOS.com y buscaremos 
armar los mayores cursos posibles en base a la demanda. 

Continuamos invitando a nuestros mayoristas, a fabricantes de hardware de punto de
venta y código de barras, y a nuestros distribuidores a que formen parte de este boletín
enviándonos información que deseen promocionar a Boletin@MyBusinessPOS.com. 

 

 
 
 

VENTAJAS DE MYBUSINESS POS v2006 “DELTA” SOBRE LA v2004 
 (7ª parte)  

 
Por: Romyna Montiel. 
 
Reporte de cambios de costo 

 
Otra más de las ventajas de MyBusiness POS v2006 “Delta” sobre la versión 2004 es la 
función de Reporte de cambios de costo, dentro del módulo de Compras. 



 

                                                 
 
Su función es simplemente mostrar aquellos artículos que han sufrido un cambio en su
costo. Los datos del artículo que podemos ver son: clave del artículo, descripción, costo
anterior y costo actual, el usuario que realizó el cambio, la fecha y la hora en que se
efectuó dicho cambio. 
 
 

                     
            
 
Y aún más. Si damos doble clic sobre alguno de los artículos, nos desplegará la ventana de
modificación del artículo, donde podemos realizar cambios a sus propiedades y guardar
esos cambios. Al cerrar la ventana de modificación, el sistema nos pregunta si deseamos
imprimir una etiqueta con el nuevo precio, y si deseamos dar por revisado el registro del
artículo. De ser aceptada la última opción, el artículo será retirado del reporte. 
 
Alta / Modificación de artículos 
 
Dentro del módulo de Inventario, en el alta de artículo (Artículos) tenemos básicamente 
dos variaciones con respecto a la versión 2004 de MyBusiness POS: 
 



                        
 
 
 
 

1. Donativo. Como ya habíamos visto en el boletín anterior, se ha agregado a la tabla
de artículos un campo de donativo, que nos permite especificar la cantidad sobre el 
precio del artículo que se destinará para el pago del impuesto FPGC de los
cigarros. 

 
2. Ubicación. En este campo, nosotros podemos especificar la ubicación de nuestro

producto dentro del almacén (estante, nivel, etc.). Para ello, primero debemos 
registrar una ubicación. Esto se hace desde el Business Manager, en la carpeta 
Catálogos / Artículos / Ubicación. Estando allí presionamos el icono Nuevo en el 
lado derecho, y registramos la clave y descripción de nuestra nueva ubicación. Una 
vez hecho esto, sólo la asociamos a nuestro artículo desde el alta de artículos. 

Continuará …
 
 

¿SABIA QUE PUEDE MANEJAR DOLARES DENTRO DEL PUNTO DE VENTA COMO 
ALTERNATIVA? 

 
Por: Eduardo Betancourt. 
 
Dentro de MyBusiness POS 2006 “Delta” podemos manejar la moneda Dólar como 
alternativa. Para lograr esto, tiene que darla de alta en Business Manager, accediendo  a 
las carpeta de Configuración / Monedas del Sistema y dando <click> en el icono Nuevo 
ubicado en la parte superior de la pantalla. Con esto, le mostrará la pantalla con los datos
de la nueva moneda: Clave de la moneda, Nombre, Leyenda, Tipo de Cambio e imagen.
Una vez capturados los datos, de un clic en <Aceptar> y le mostrará un nuevo icono dentro
de Monedas del sistema. 
 



 
 

En el punto de venta, a la hora de hacer el cobro, puede utilizar ambos conceptos de pago
EFE. El primero es para el efectivo pagado con moneda base (pesos) y el cuarto pago (F7)
para el pago en efectivo en dólares, convirtiéndolo automáticamente a moneda base según 
el tipo de cambio: 
 

 
 

1) En Pago 1 coloca el efectivo en moneda nacional. 
2) En Pago 4 el importe en dólares y automáticamente el programa le hace la

conversión dependiendo del tipo de cambio (en este ejemplo el tipo de cambio está
tomado a 10 pesos). 

3) Le muestra la conversión en pesos.  
4) Le mostrará el cambio en moneda base en caso de que exista.  

 
De esta manera sencilla y práctica puede manejar otra moneda en el punto de venta.  
 
 

¿CÓMO REGISTRAR NUESTRO PROGRAMA MYBUSINESS POS 2006 “DELTA”? 
 
Por: Rosa María Trevilla García 
 
Bienvenidos sean todos los usuarios que acaban de adquirir MyBusiness POS 2006 “Delta”. 
Este artículo tiene como finalidad guiarles en el proceso de registro del software para que
funcione correctamente. 
Primeramente es de notar que si durante los treinta días posteriores a la instalación no
realizamos esta tarea, tendremos como resultado el bloqueo del sistema, apareciendo
repetidas veces una ventana solicitándonos la clave  de registro. 
 



El registro lo podemos hacer vía fax o vía e-mail. Si va a ser a través de fax, llene la hoja 
amarilla contenida en la documentación que acompaña a la caja. Si va a ser por e-mail, 
acceda al documento “MYBUSINESS POS Tarjeta de Registro.doc”, que encontrará dentro
del CD de instalación. Capture o llene la fecha de solicitud, datos del producto, número de
serie y código de software. 
El número de serie ya viene impreso en la hoja amarilla, o bien extráigalo de la parte
trasera del empaque del software. 
El código del software lo obtenemos, una vez instalado el sistema, en Configuración/Acerca 
de…  
En Datos del Usuario verifique que todos los datos estén llenos. 
También son importantes los datos del distribuidor con el que se adquirió el programa. 
 
Si se va enviar por e-mail, hágalo a la cuenta Registro@MyBusinessPOS.com o por fax 
al teléfono 01(722) 2740404, extensión 201. Hay que esperar un correo electrónico con el
Código de Registro en un lapso de 24 a 48 Hrs. 
 
Cuando tengamos nuestro Código de Registro, el siguiente paso es capturarlo en la pantalla
Configuración/Acerca de…, dando doble clic en el apartado que dice Código de registro (De 
un doble clic aquí para…) e introduciendo el código y <Aceptar>. 
 

 
 

Con esto nuestro software queda registrado. 
 
 

IMAGEN DEL ARTICULO EN EL MODO TOUCH SCREEN 
 
Por: Antonio Piscil. 
 
Una de las ventajas que tenemos en la nueva versión MyBusiness POS 2006 “DELTA”,  es 
que en la modalidad Touch Screen ya podemos ver la imagen del artículo que estamos
vendiendo. 
 
Solo hay que seguir estos pasos: 
 

1. Ingrese al icono Artículos de la pestaña Inventario de la Barra de Tareas. 



 
2. Busque el artículo al cual le vamos a asignar una imagen para ser vista en el punto 

de venta. 
 
3. En la parte inferior de la ventana se encuentra la casilla Imagen, como se muestra: 

 

 
 

4. Ahí va capturar la ruta en donde se encuentra la imagen que le va asignar al
artículo. 

 
5. Dentro de la Estación de Trabajo vamos a seleccionar la pestaña Punto de Venta y 

ahí activamos la casilla Mostrar imagen del producto. 
 

6. De ahora en adelante, en la modalidad de Touch Screen, existirán dos pestañas: 
Artículo (derecha) y Producto. En Artículo se mostrarán las partidas que se van
capturando al ir haciendo la venta y en Producto se mostrará la imagen asignada al
artículo. 

 

 
 
Con esto ya podemos visualizar la imagen de nuestros artículos dentro de esta modalidad y
así estar seguros del artículo que estamos vendiendo. 
 
 
AGREGAR UNA IMPRESORA GENÉRICA DE TEXTO PARA USARLA EN MYBUSINESS 

POS 2006 “Delta”. 
 

Por: Miguel Ángel Mejía Zaragoza 
 
Cuando una impresora de tickets no imprime, puede ser por dos causas principales: 
 

1. Que no esté configurada dentro de la Estación de Trabajo. 



2. Que por alguna razón no esté enviando información al puerto al que está conectada.
 
Para tratar de solucionar la segunda causa, podemos agregar una impresora genérica de
texto y utilizar el formato de impresión TICKETWIN. Siga estos pasos: 
 

1. Pulse un clic sobre Inicio, Configuración, Panel de Control. 
2. Doble clic sobre "Impresoras" 
3. Doble clic sobre "Agregar impresora".  
4. Seguir las instrucciones de la pantalla hasta que aparezca la lista con todas las

impresoras que se pueden instalar. 
5. En la parte de la izquierda (Fabricantes) seleccione "Genérico". 
6. Automáticamente en la ventana de la izquierda (Impresoras) verá "Genérico / sólo

texto". 
7. Pulse un clic sobre el botón "Siguiente" tres veces hasta que le pregunte si desea

imprimir una página de prueba. Dígale que "No" y de un clic sobre el botón
"Finalizar".  

 
Ingrese a MyBusiness POS 2006 “Delta” y siga estas instrucciones: 
 

1. Seleccione Estaciones de trabajo de la opción Configuración del Business Manager. 
2. Doble clic sobre la Estación de trabajo que utilice. 
3. Pulse un clic sobre la pestaña Dispositivos, Impresora de tickets. 
4. En el puerto de la impresora seleccione Generic / Text Only y <Aceptar>. 
5. Seleccione el menú Configuración, Establecer Formatos de Impresión. 
6. En la casilla Formato de ticket, escriba TICKETWIN y de un clic en <Aceptar>. 

 
Con esto usted podrá imprimir los tickets por medio de una impresora genérica de texto.   
 
 

EVENTOS PRÓXIMOS. 
 
Junio 2006. 
 
08: OAXACA (Distribuidores): Presentación a distribuidores de Compugolfo. Hotel Fiesta 
Inn. Salón El Tule. Ex-Hda. Candianni (frente a Plaza del Valle). 
08: HERMOSILLO (Usuarios, Distribuidores): ExpoAzerty 2006. Hotel Fiesta Americana. 
Blvd. Kino No. 369. Tel.: 01 (662) 259-6000. Horario: 4:00 a 9:00 P. M. 
09: CHIHUAHUA (Usuarios, Distribuidores): ExpoAzerty 2006. Hotel Fiesta Inn. Blvd. Ortiz 
Mena No. 2801 Chihuahua, Chihuahua, en un horario de 4:00 a 9:00 p.m. 
08: PUEBLA (Distribuidores): Presentación a distribuidores de Compugolfo. Hotel Fiesta 
Inn Las Animas. Av. 31 Pte. No. 3333. Blvd. Atlixco. Col. Las Animas. 
13: LEON (Distribuidores): Curso de usuario para distribuidores. Hotel Howard Johnson 
Condesa Centro Historico. Portal Bravo No.14. Zona Centro 37000 Tel. 01477 7883929 
15: VILLAHERMOSA (Distribuidores): Presentación a distribuidores de Compugolfo. Hotel 
Cencalli. Juárez No. 105. Col. Lindavista. 
15: CUERNAVACA (Usuarios, Distribuidores): ExpoAzerty 2006. Hotel Villa Bejar,   
Av. Domingo Diez No. 2350. Tel. 01 (777) 101-0000. Horario: 4:00 a 9:00 P. M. 
16: ACAPULCO (Usuarios, Distribuidores): ExpoAzerty 2006. Hotel Presidente Acapulco, 
Av. Costera Miguel Alemán 8-9 Fracc. Club Deportivo Acapulco Guerrero. 
16 y 17: DISTRITO FEDERAL (Usuarios, Distribuidores): Curso de Usuario de MyBusiness 
POS. Hotel Portonovo. Viaducto Miguel Alemán No. 645 (entre Monterrey y Tonalá). Colonia 
Piedad Narvarte, Delegación Benito Juárez. Horario: V: 09:30 a 18:30 Hrs., S: 09:30 a 
14:00 Hrs. 



22 al 24: VERACRUZ (Distribuidores): Segunda parte de la certificación: Curso de 
Programador Avanzado. Hotel Costa Sol (Av. Veracruz y Ferrocarril, Boca del Rio). Tel. 
Hotel: 01(229)9232100. Horario: 9:30 a 18:30 Hrs. 
22: GUADALAJARA (Distribuidores): Presentación de productos con Barware. Av. de las 
Rosas No. 220, Colonia Chapalita. 45040. Tel: 01(33) 31212915. Horario: 9:00 a 14:00 
Hrs. 
27: PACHUCA (Distribuidores): Presentación de productos con Barware. Hotel Emily. Plaza 
Independencia S/N (frente al reloj), Col. Centro. Tels: 01(771) 715 0828/49 y 01 800 501 
6339 
29: DISTRITO FEDERAL (Distribuidores): Presentación de productos con Barware. Hotel 
Portonovo. Viaducto Miguel Alemán No. 645 (entre Monterrey y Tonalá). Colonia Piedad 
Narvarte, Delegación Benito Juárez. 
29: DISTRITO FEDERAL (Distribuidores): Desayuno Tecnológico de HHP con Nimax. 
29: TUXTLA GUTIERREZ (Distribuidores): Presentación de aplicación para Symbol MC-
1000 con Nimax. 
30 y 1: GUADALAJARA (Usuarios, Distribuidores): Curso de usuario 
 
Julio 2006. 
 
06 al 07: MONTERREY (Distribuidores): Curso de Programación Básica MyBusiness POS. 
Hotel Hampton Inn, Galerías Monterrey Obispado, Av. Gonzalitos No 415 Sur. Tel. 01800 
1121000 
07: MERIDA (Distribuidores): Curso de Usuario Básico para Distribuidores. Hotel Maria del 
Carmen. Calle 63 No. 550, 97000. Tel. 01800 7120015 
13 al 15: MONTERREY (Distribuidores): Curso de Programación Avanzada MyBusiness POS 
y Certificación. Hotel Hampton Inn, Galerías Monterrey Obispado, Av. Gonzalitos No 415 
Sur. Tel. 01800 1121000 
27: PUEBLA (Distribuidores): Presentación de productos con Barware. 
28: OAXACA (Distribuidores): Presentación de productos con Barware. 
 
Mas información la puede encontrar en la liga de Eventos en www.MyBusinessPOS.com, por 
email con MarthaGarcia@MyBusinessPOS.com o vía telefónica al 01(722)2740404 x 208. 
 

NUEVAS CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO. 
 
Hacemos de su conocimiento nuestras nuevas cuentas de correo electrónico: 
 
Registro@MyBusinessPOS.com: Envío de tarjetas de registro de usuarios. 
Distribuidores@MyBusinessPOS.com: Envío de solicitudes de licenciamiento a 
distribuidores. 
Soporte@MyBusinessPOS.com: Soporte general. 
Boletin@MyBusinessPOS.com: Comentarios sobre el boletín y recepción de artículos. 
Sugerencias@MyBusinessPOS.com: Comentarios, quejas y sugerencias. 
Webmaster@MyBusinessPOS.com: Comentarios sobre nuestro sitio. 
 
 

Boletín “El Software de Punto de Venta” es un boletín electrónico de www.MyBusinessPOS.com y 
usted podrá recibirlo semanalmente a través de su cuenta de correo electrónico. Usted lo está 
recibiendo porque es uno de nuestros usuarios, distribuidores o mayoristas. También puede 
consultar otros números en la siguiente dirección  
http://www.MyBusinessPOS.com/boletines.html 
 
Para cualquier inquietud o sugerencia escríbanos a Boletin@MyBusinessPOS.com 



  
Para retirarse de esta lista sólo tiene que enviar un mensaje a Boletin@MyBusinessPOS.com, 
poniendo en Asunto la palabra “Eliminar”  

 


